@ Associacao Maos de Maes de

pessoas com Esquizofrenia

CARTILHA CULTIVE O AMOR - AMME
O QUE E A AMME?

A AMME é uma associacdo sem fins lucrativos que visa orientar, acolher,
auxiliar, informar os cuidadores, na sua maioria familiares, sobre a doenca e os
direitos das pessoas com esquizofrenia. Também promovemos o suporte e
cuidado aos préprios cuidadores, pois todo auxilio ajuda quando chega o
cansaco e esgotamento diante de uma doenga que, na maioria das vezes,

devasta a familia e sobrecarrega a rotina e o convivio familiar.

Visao da AMME

Busca trabalhar a quebra de dogmas, estigmas e tabus sobre a esquizofrenia.
A prevencao e informagao por meio da midia € o caminho para que possamos
alcangar de forma educativa todas as classes sociais. Desta forma, esperamos
esclarecer desde as pessoas que nunca ouviram falar sobre a doenca até
conscientizar e humanizar profissionais da area da saude e familiares sobre o
transtorno psicossocial. Nosso principal lema traduz a nossa visdo:
ESQUIZOFRENIA. SIM E POSSIVEL CONVIVER. CULTIVE O AMOR -
AMME.

Objetivos da AMME

Despertar o cuidador para também cuidar da sua saude mental uma vez que se
tornam co-dependentes do transtorno. Muitos entram em um estado depressivo
de esgotamento fisico e mental, desta forma, a AMME oferece por meio de

parcerias com universidades escolas do municipio de Curitiba atendimento



psicolégico, terapia de grupo sistémico e outras atividades realizadas na sede
por psicologos voluntarios.

Visa também alcancar a sociedade como um todo e estudantes de todas as
redes sobre a prevencdo das drogas uma vez que algumas delas sdo o gatilho

para o desencadeamento da doenga.

ESCLARECIMENTOS SOBRE A ESQUIZOFRENIA

Muitas vezes a populacdo s6 conhece a doencga, sobretudo pelo viés do
preconceito, e esquecem que, na verdade, existe uma pessoa com
esquizofrenia, n&o apenas uma doenga. Sim, eles precisam lutar contra as
adversidades advindas do transtorno, porém a recuperagao € possivel e eles
podem conseguir vencer os obstaculos e perseguir seus sonhos. Contudo, para
que isso acontegca sdo necessarios o suporte e a compreensdo da familia,

amigos e pessoas que os amem.

O que é Esquizofrenia?

Muitos ja ouviram falar nesse transtorno, mas poucos sabem o que a
esquizofrenia representa.

Infelizmente, a esquizofrenia é cercada de muitos tabus, preconceitos e
estigmas; crengcas como “as pessoas com esquizofrenia sdo violentas e
imprevisiveis”, “elas sao culpadas pela doenca’, “elas tém dupla
personalidade”, “elas precisam permanecer internadas”, “pregui¢osas” sao fruto
do desconhecimento e do preconceito.

Mas o que é a Esquizofrenia? E um dos principais transtornos mentais, que
acomete 1% da populagéo em idade jovem, entre os 15 e os 35 anos de idade.
Caracteriza-se por uma grave desestruturacdo psiquica, perdendo a
capacidade de associar seus sentimentos e emogdes com seus pensamentos e
acdes, o que pode causar crencgas irreais, percepcgdes falsas do ambiente e
condutas que revelam a perda do senso critico da realidade.

O transtorno pode resultar em dificuldades sociais, seja no trabalho ou

relacionamento, e tendem a diminuir a capacidade produtiva da pessoa.



Infelizmente, a esquizofrenia ainda ndo tem cura, mas com o tratamento

adequado e continuado a pessoa podera voltar a viver uma vida “normal”.

Quais sao os principais sinais de esquizofrenia?

A esquizofrenia se manifesta de varias formas. Comportamento hiperativo, que
pode ser iniciado na infancia como desatencao, dificuldades de memdria e
aprendizado, sintomas de ansiedade (inquietacdo, somatizagdes, como
taquicardia, palpitagbes e falta de ar), desanimo, desinteresse generalizado e
humor depressivo.

Por outro lado, é possivel que a pessoa desperte um interesse incomum por
temas exaéticos, misticos, religiosos, astronémicos ou filosdéficos, que passam a
dominar o seu cotidiano. A pessoa com esquizofrenia comega a questionar sua
existéncia, ou pode se envolver com explicagdes filoséficas sobre coisas
simples da vida, ou uma necessidade permanente de buscar significados. Esse
envolvimento excessivo com temas possiveis ou bizarros costumam deixar a
pessoa mais isolada socialmente.

E ainda comum que a pessoa apresente dificuldade ou descontinuidade de
atividades regulares, seja na escola, em cursos, no trabalho, no esporte ou no
lazer. Mesmo com os familiares, podem desenvolver um comportamento mais
arredio, com momentos de explosao de raiva ou descontrole emocional diante
de situacbes em que se esperaria maior desenvoltura para resolver os
problemas.

Ja os pacientes com inicio mais precoce ou formas mais graves da
esquizofrenia podem apresentar sinais neuroldgicos, como tiques faciais,
prejuizo dos movimentos mais finos, deixando-os mais desajeitados ou
estabanados, trejeitos e movimentos mais bruscos e descoordenados, aumento

da frequéncia de piscar os olhos e desorientacao direita-esquerda.

AS PESSOAS COM ESQUIZOFRENIA SAO PERIGOSAS?

A grande maioria das pessoas com transtorno mental n&o apresenta
comportamento que coloca em risco a sua vida ou a vida de outros. A
propor¢cao de pessoas que cometem crimes entre os portadores de transtorno

mental € menor que a propor¢gdo de pessoas que cometem crimes na



populacdo em geral. E preciso, portanto, desconstruir esse preconceito de que

os chamados “loucos’ sdo necessariamente perigosos.

AS PESSOAS COM TRANSTORNOS MENTAIS SAO INCAPAZES DE
RESPONDER PELOS SEUS ATOS?

A maioria das pessoas com transtornos mentais tem condi¢des de tomar as
suas decisbes e de ter autonomia sobre as suas vidas se tratada em um
projeto terapéutico humanizado e individualizado, valorizadas como cidadaos e
sujeitos de sua proépria historia . Contudo, existem situagdes em que precisam
de protegdo em face da incapacidade temporaria de reger os seus proprios

atos.

SUSPEITO QUE MEU FILHO/MINHA FILHA TENHA ESQUIZOFRENIA,
QUEM EU PROCURO?

E necessario procurar um médico psiquiatra. O profissional ir4 realizar os
testes essenciais para verificar a presenca do transtorno. Também é possivel
encontrar os servicos publicos de assisténcia psiquiatrica, como o CAPS
(Centro de Atengdo Psicossocial) e hospitais especializados. E importante
salientar que o diagnédstico por vezes leva meses e até mesmo anos. Como
dito anteriormente, conforme o estagio do paciente ele pode apresentar
variagbes no comportamento n&o sendo possivel um diagnostico preciso uma

vez que o CID para a doencga € extenso.

A ESQUIZOFRENIA TEM REMEDIO OU TRATAMENTO?

Sim! O tratamento ideal deve envolver o psiquiatra que ira ministrar
medicamentos, também precisa ser acompanhado por psicoterapéutas,
terapeutas ocupacionais e acima de tudo e o mais importante conscientizagcao
da familia, amor, paciéncia, informacgao sobre a doencga, o que ela modifica na
vida da pessoa com esquizofrenia e da familia, isso acaba por absorver a maior
parte das tensdes geradas pela doenga.

E de extrema importancia que o paciente realize o tratamento continuamente.
Acontece que muitos dos pacientes abandonam o tratamento devido aos
pensamentos persecutoérios, falta de conscientizagdo, aceitacdo da doenca,

desconforto com os efeitos colaterais das medicacbes, além de alguns



perderem a esperanga no tratamento. Outros tém vergonha decorrentes do
preconceito e estigma associados a doenga. Por isso, € essencial o apoio da
familia para que nao permita que o paciente desista do tratamento e se
entregue a doenca.

Sem duvidas, a medicagdo € o alicerce principal do tratamento da
esquizofrenia. Sdo os medicamentos que controlam as crises e ajudam a
prevenir as recaidas; os mais importantes para o tratamento da esquizofrenia
sao os antipsicoticos (antes chamados de neurolépticos).

E a internagcdao? Tenha em mente que a pessoa com esquizofrenia ndo deve

ser necessariamente hospitalizado. O tratamento deve ser primariamente na
comunidade, junto da familia. Ha outras formas de tratamento que devem ser
levadas em consideracgao, inclusive outros locais que podem auxiliar no
tratamento tais como hospitais-dia, ambulatérios e consultorios particulares.
Interessante que a recuperacdo pode ser melhor se o paciente ndo perder a
interacédo social. Por outro lado, quando necessaria, a internagéo € importante
para garantir a segurancga do paciente e um local adequado para se recuperar
da crise.

Intervencdes psicossociais? Essas devem fazer parte do tratamento,

fornecendo informacgao, apoio e terapia através de varios tipos de servicos e
técnicas, tais como: psicoterapia individual ou em grupo, terapia ocupacional,
grupos de convivéncia, suporte vocacional, programas de trabalho e moradia

assistidos e intervencgodes familiares.

OS PAIS, CURADORES, CONJUGES E FAMILIARES TAMBEM PRECISAM
DE AJUDA?

Sem duvidas! Os pais sdo geralmente os mais afetados pelo diagnéstico, ja
que sao os responsaveis pela pessoa com o transtorno e que terdo que cuidar
diariamente, por isso € aconselhavel que os genitores procurem orientagdes de
um profissional qualificado para ajudarem a lidar com a situagao.
Acompanhamento terapéutico, como a psicoterapia, pode ser indicado para
auxiliar os genitores na compreensao do que esta acontecendo e do que estéo
sentindo, inclusive acolhendo sentimentos comuns, como negagao, raiva,

rejeigao, culpa, frustracao, ressentimento etc.



Lembre-se que quando os pais estdo bem consigo mesmo eles podem ajudar

ainda mais seus filhos.

ESQUIZOFRENIA E DEFICIENCIA?

Sim, a esquizofrenia pode ser considerada tanto uma doenca mental quanto
uma deficiéncia mental quando esta incapacita suas atividades laborais,
profissionais, pessoais 0 que chamamos de sintomas negativos e positivos da
doenca. Na deficiéncia mental ha uma limitacdo no desenvolvimento das
funcdes necessarias para compreender e interagir com o meio, enquanto que
na doenca mental, essas fungdes existem, mas ficam comprometidas pelos

fendbmenos psiquicos aumentados ou anormais.

EM MOMENTO DE CRISE, O QUE FAZER?
O “World Fellowship for Schizophrenia and Allied Disorders” elaborou 10

regrinhas de como lidar com aquele que esteja em um momento de crise.

1) Vocé néo pode discutir com a pessoa em crise;

2) Saiba que a pessoa pode estar assustada com a propria perda de
autocontrole;

3) Nao manifeste irritagdo ou raiva;

4) Nao grite;

5) Nao seja sarcastico;

6) Reduza coisas que provoquem maior distragdo (desligue TV, radios,
luzes fluorescentes que piscam, etc);

7) Peca a qualquer visitante casual para ir embora, quanto menos gente,
melhor;

8) Evite o contato olho a olho de forma continua;

9) Evite tocar a pessoa;

10) Sente-se e pega a pessoa para se sentar também.

DIREITOS DAS PESSOAS COM ESQUIZOFRENIA



E de competéncia da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica atuar na promoc¢ao e defesa dos Direitos Humanos das pessoas com
doengca mental. Tendo em mente que a saude €& um Direito Humano
fundamental, previsto na Constituicao Federal e, como todos os outros direitos,
requer a unido de esforcos entre sociedade civil e poder publico no
planejamento e na prestacdo de servigos e cuidados, conforme informagdes

presentes no site da Presidéncia da Republica.

QUAIS SAO OS DIREITOS DAS PESSOAS COM ESQUIZOFRENIA?
Em 2001, foi publicada a Lei N° 10.216, que dispde sobre a protecdo e os
direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo
assistencial em saude mental.
E garantido aos portadores de esquizofrenia, com base no art. 2° da Lei N°
10.216:
| - ter acesso ao melhor tratamento do sistema de saude, consentaneo as
suas necessidades;
Il - ser tratada com humanidade e respeito e no interesse exclusivo de
beneficiar sua saude, visando alcangar sua recuperacao pela insergao na
familia, no trabalho e na comunidade;
Il - ser protegida contra qualquer forma de abuso e exploragao;
IV - ter garantia de sigilo nas informagdes prestadas;
V - ter direito a presenga médica, em qualquer tempo, para esclarecer a
necessidade ou ndo de sua hospitalizagao involuntaria;
VI - ter livre acesso aos meios de comunicagao disponiveis;
VII - receber o maior numero de informacdes a respeito de sua doencga e
de seu tratamento;
VIIl - ser tratada em ambiente terapéutico pelos meios menos invasivos
possiveis;
IX - ser tratada, preferencialmente, em servigos comunitarios de saude

mental.

E importante mencionar que as pessoas com esquizofrenia possuem os
mesmos direitos que os demais, aqueles previstos na Constituicdo Federal de

1988 e nas demais leis do pais.



Além disso, se tratando de criangas e adolescentes também devem ser
assegurados todos os direitos previstos no Estatuto da Crianga e Adolescente
(Lei N° 8.069/90) e quando idosos os maiores de 60 anos, sdo assegurados 0s
direitos do Estatuto do Idoso (Lei N° 10.741/2003).

O QUE E A JUDICIALIZAGAO?

Ea busca do Judiciario como a Ultima alternativa para obtengdo do
medicamento ou tratamento ora negado pelo SUS, seja por falta de previsao na
RENAME (Relagdo Nacional de Medicamentos), seja por questdes
orcamentarias. Todo e qualquer pedido devera ser realizado no Tribunal de
Justica do seu Estado uma vez que em cada um deles existe um comité

executivo responsavel pela judicializagao da saude mental

PREVIDENCIA SOCIAL

° AUXILIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA (antigo Auxilio
doenca)

Aqueles que ja contribuem para a Previdéncia Social por no minimo 12 meses
e que for diagnosticado com esquizofrenia, gerando a incapacidade para o
trabalho, podera requerer o auxilio-doenga a partir de 15 dias do afastamento.
O INSS paga do 16° dia em diante, ficando os primeiros quinze dias a cargo do
empregador. No caso do contribuinte individual (autbnomo), o INSS paga todo
o periodo de afastamento, desde que o segurado requeira o beneficio.
No caso da esquizofrenia, existe a possibilidade do prazo minimo de
contribuicdo nao ser exigido, desde que o beneficiario preencha os critérios de
segurado. Para isso, a doenga nao pode preceder a filiacdo a Previdéncia
Social, a menos que o agravamento da enfermidade seja o motivo da
incapacidade para o trabalho.
Para a concessao do auxilio doenca é necessario que o beneficiario agende
uma pericia médica no INSS e leve o laudo médico atestando seu quadro
clinico para ser examinado por um médico perito da Previdéncia. A concessao
do auxilio esta vinculada a comprovacédo da incapacidade para o trabalho

verificada pelo perito do INSS. Novas pericias serdao marcadas periodicamente



para se atestar a permanéncia ou nao desta incapacidade, podendo o beneficio

ser mantido enquanto ela durar.

e APOSENTADORIA POR INCAPACIDADE PERMANENTE (antiga
aposentadoria por invalidez)

Os beneficiarios, contribuinte da Previdéncia por no minimo 12 meses, que
forem considerados incapacitados permanentemente pela pericia médica do
INSS para exercer suas atividades laborais ou outro tipo de servigo que lhes
garanta o sustento sdo encaminhados para aposentadoria por invalidez. Caso
a doencga seja anterior a sua filiagdo a Previdéncia, a aposentadoria somente &
concedida se for comprovada que a incapacidade é resultado do agravamento
da enfermidade.
Mesmo quem recebe a aposentadoria por invalidez deve passar pela pericia
médica do INSS a cada dois anos. A aposentadoria deixa de ser paga se o

segurado recuperar sua capacidade e voltar ao trabalho.

e INTERDICAO E CURATELA

AS PESSOAS COM TRANSTORNOS MENTAIS DEVEM SER
INTERDITADAS?

Conforme disposto na lei 10.216/2001, a interdig&o judicial deve ocorrer apenas
em situagdes em que seja a unica possibilidade de gestado social da pessoa.
Deve, portanto, ser aplicada com cautela e, caso venha ocorrer, ser fiscalizada
com rigor pelo Ministério Publico e pelos Conselhos de Saude. Trata-se de uma
protecdo para aquelas pessoas que, em razao de uma condigdo pessoal —
enfermidade psiquica, debilidade mental, transtornos que atingem o
conhecimento, o sentimento e a vontade — ndao possuem O necessario
discernimento para decidir por si mesmas as questdes de sua vida pessoal.

A Curatela e interdicdo sao institutos juridicos pelos quais o juiz nomeia uma
pessoa, denominada de Curador, para administrar os interesses de outrem que
se encontra incapacitado de fazé-lo, seja por causa transitoria ou permanente.
A Curatela esta prevista no nosso Caédigo Civil de 2002 no art. 1.767. E para

ser requerida é necessario que o interessado procure um advogado ou a



defensoria publica do estado (em caso de hipossuficiéncia econdmica), pois o

procedimento somente é realizado por meio de processo juridico.

. Art. 1.767 Estao sujeitos a curatela:

I- aqueles que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tiverem o
necessario discernimento para os atos da vida civil;

Il - aqueles que, por outra causa duradoura, nao puderem exprimir a
sua vontade;

lll - os deficientes mentais, os ébrios habituais e os viciados em
toxicos;

IV - os excepcionais sem completo desenvolvimento mental;

V - os prédigos.

LEGITIMIDADE PARA REQUERER A CURATELA
Determina o artigo 1768 do Codigo Civil o seguinte:

* Art. 1.768 .Ainterdicdo deve ser promovida:
| - pelos pais ou tutores;
Il - pelo cénjuge, ou por qualquer parente;

lll - pelo Ministério Publico.

DO EXERCICIO DA CURATELA

Para exercer a curatela deve o curador atentar-se a obrigagao de zelar pela
integridade fisica e material do curatelado, ou seja, cuidar de seu bem estar
fisico e psiquico, prestar alimentos necessarios, defender seus interesses,
cuidar de sua educacéao e desenvolvimento e administrar o patrimdnio de forma
equilibrada e adequada.

Ha que se esclarecer que o Curador prestara compromisso nos autos do
processo judicial de Curatela, em livro especifico, sendo que ao final de cada
ano devera prestar contas perante o Juizo, mediante a entrega de relatério

contabil relativa a administracdo do patriménio do curatelado.



e BPC LOAS
O Beneficio de Prestacédo Continuada (BPC) da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) é a garantia de um salario minimo mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais que comprovem nao possuir meios
de prover a propria manutengao, nem de té-la provida por sua familia.
Este beneficio podera ser requisitado no INSS.
Quem pode receber? ldosos e deficientes de carater fisico, mental, intelectual e

sensorial.

e INTERNAMENTO COMPULSORIO

Prevista pela lei n°. 10.216, de 6 de Abril de 2001, a internagao
compulséria é a pratica de aplicar meios legais para internar uma pessoa em
um hospital, asilo psiquiatrico, enfermaria ou clinica de recuperagao, mesmo

sem o seu consentimento.
SAIBA SOBRE CADA MODALIDADE DE INTERNAQAO

QUAIS OS TIPOS DE INTERNAGOES PODEM SER FEITAS?

Internacao voluntaria: prevista na lei 10.216/01, art. 6°. |, tem os seguintes
requisitos: existéncia de laudo médico fundamentado; existéncia de expressa,
escrita e esclarecida concordancia do paciente; existéncia de vaga em hospital
geral ou especializado em psiquiatria, a ser disponibilizada pelo Gestor de
Saude, com responsabilidade sanitaria sobre os servigos de leitos hospitalares.
Internacgao involuntaria: prevista na lei 10.216/01, art. 6°. Il, tem os seguintes
requisitos: existéncia de laudo médico fundamentado; existéncia de
concordancia do responsavel pelo paciente; ndo aceitacdo pelo paciente, do
tratamento ou, impossibilidade de concordar expressamente com o mesmo;
disponibilizagcao de vaga pelo Gestor de Saude, com responsabilidade sanitaria
sobre os servigos de leitos hospitalares.

Internagcdo compulséria: prevista na lei 10.216/01, art. 6°. |Ill, tem os
seguintes requisitos: existéncia de laudo médico fundamentado; independe da

vontade do paciente ou, de seu representante; exige a existéncia de processo



judicial, que obedega ao devido processo legal; ndo depende de vaga a ser
disponibilizada pelo Gestor de Saude, é o juiz do processo que define o local
do internamento; depende de decisao judicial, que impde a internagao contra
um réu/requerido, que esta no polo passivo da relagéo processual; s6 cabe nos
casos expressos em lei especifica, que preveja/autorize, que o juizo mande
internar em estabelecimento hospitalar de psiquiatria, sendo os seguintes, os
casos mais comuns: Medida de Seguranga — com previsao no Cédigo Penal e
Caodigo de Processo Penal, determinada pelo juiz do processo criminal; Medida

de Segurancga Intercorrente — com previsdo na LEP, decorre da execugao da

pena e, determinada pelo juiz da execugao; Medida Sécio-Educativa — com
previsao no Estatuto da Criangca e Adolescente, Arts. 112. VIl ¢/c 101, V para o
caso de adolescente em conflito com a lei, a ser decretada pelo Juizo da Vara
da Infancia e Juventude, no processo por ato infracional; Medida de Protecao
- com previsao no Estatuto da Crianca e Adolescente, Art. 101, V, para o caso
de crianga ou adolescente em condigao de risco social, a ser decretada pelo
Juizo da Vara de Infancia e Juventude.

Medida de Protecao de Idoso - com previsao no Estatuto do Idoso, Lei 10.
741/03, Arts. 43 c/c 45, lll a ser decretado pelo juizo civel a requerimento do

Ministério Publico.

A PESSOA COM TRANSTORNO MENTAL OU SEUS FAMILIARES PODEM
TER ACESSO AOS DADOS DO PRONTUARIO HOSPITALAR,
CADASTROS, EXAMES, PRESCRIGCOES E PROGNOSTICOS?

Sim, a Lei n° 10.216/2001 diz ser direito do usuario “receber o maior numero de
informacbes a respeito de sua doenca e de seu tratamento”, sendo-lhe
facultado o acesso ao prontuario, bem como o devido esclarecimento do seu

conteudo por equipe técnica.

MITOS E VERDADES

VERDADES
- A esquizofrenia ndo é loucura.
- Pessoas com esquizofrenia podem trabalhar, ter uma familia e levar uma vida

estavel.



- Nao existe cura para a esquizofrenia.

- Existem varios estagios na esquizofrenia.

- Pessoas com esquizofrenia podem dirigir (desde que com laudo aprovado
pelo psiquiatra responsavel).

- O que eles ouvem e véem é real para eles.

MITOS

- A maioria das pessoas com esquizofrenia sao violentas e agressivas.
- Se os genitores tém esquizofrenia os filhos também terao.

- Existe a cura para a esquizofrenia.

- Pessoas com esquizofrenia sdo preguigosas.

- Os pais sao culpados e omissos.

- Religido cura.

- Possuem dupla personalidade.

COMBATE A DISCRIMINAGAO - PSICOFOBIA E CRIME

AS PESSOAS COM ESQUIZOFRENIA PODEM SOFRER ALGUM TIPO DE
DISCRIMINACAO?

O que é Discriminacdo? E toda e qualquer conduta que viole os direitos de
outras pessoas com base em critérios injustificados e injustos como cor,
religido, orientacdo sexual, idade, aparéncia, doengas e deficiéncias, entre
outros.

As pessoas com esquizofrenia podem sofrer diversos tipos de discriminagao,
sejam agressoes verbais ou fisicas, em espagos publicos (escolas, postos de
saude, shoppings, 6nibus) ou mesmo em suas proprias casas.

A discriminagdo pode ocorrer quando em virtude da patologia o acesso a
saude, a educagao ou ao mercado de trabalho é dificultado ou negado, ou
quando a propria familia impede a convivéncia comunitaria da pessoa
portadora de esquizofrenia, isolando-a e impedindo seu contato com outras
pessoas e 0 exercicio de sua cidadania.

A Lei N° 10.216 menciona em seu Art. 1° que: “Os direitos e a protegao das
pessoas acometidas de transtorno mental, de que trata esta Lei, sao

assegurados sem qualquer forma de discriminagdo quanto a raga, cor, sexo,



orientacdo sexual, religido, opgado politica, nacionalidade, idade, familia,
recursos econémicos e ao grau de gravidade ou tempo de evolugéo de seu

transtorno, ou qualquer outra”.

O QUE FAZER EM CASOS DE DISCRIMINACAO?

Aquele que se sentir descriminado ou seu responsavel, deve se encaminhar a
uma Delegacia de Policia e fazer um Boletim de Ocorréncia (BO). E necessario
relatar toda a situagdo de discriminacdo ocorrida com o0 maior numero de
informagdes possiveis, incluindo data, horario, local, nome completo do ofensor

e de testemunhas; mencione todas as informagdes que tiver.

Apds, com a copia do BO, deve contatar um advogado ou se nao tiver
condigbes financeiras, a Defensoria Publica Estadual, para dar inicio as
medidas judiciais cabiveis.

E quando se tratar de discriminagao contra criangas ou adolescentes, deve ser

notificado o Conselho Tutelar.
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